Curriculum Vitae

ELVIRA ILMING

Née le 9 ao(t 1972 a Linz (Autriche)
Autrichienne
Célibataire, sans enfant

En Autriche: En France:
Anton-Bock-Gasse 2/3/14 63/5B, rue de la Liberté
1210 Vienne 33470 Gujan-Mestras
Autriche France
Portable: +43/664/33 24 381 Tél. et fax: 0557 15 13 98
@: elvira@ilming.com @: ilming@gmx.net

PARCOURS PROFESSIONNEL

2001-2005: Chef de Service Informatique, austriamicrosystems AG & fondation, Graz/SchloR Premst.
1997-2001: Consultante & Formatrice chez ORACLE Autriche & ORACLE ltalie, Vienne/Milan
1993-1997: Oracle Database Administrator chez IKEA, Wiener Neudorf (Autriche)

1993: Chef de Projet chez Lauda Air, Vienne

1991-1993: Ingénieur en Informatique chez IKEA, Wels/Vdsendorf (Autriche)

ETUDES

1996-2000 Diplémée avec mention “Magistra (FH)“ en Gestion Européenne des Affaires, Vienne
(Le diplome “Magistra (FH)" est équivalent a la Matitrise)

1992-1996 Université d’Economie et Administration des Affaires, Vienne

1986-1991 Ecole professionnelle d’Informatique et Organisation des Affaires, Leonding (Autriche)

COMPETENCES TECHNIQUES

25 cours Oracle suivis en Autriche, Allemagne, Grande-Bretagne et USA:
Langages: SQL, PL/SQL
Base de donnée: DBA, Base de donnée distribuée, Duplication, Serveur paralléle, Net8, Gestion d’entrp
Developpeur: Formulaires, Rapports
Concepteur: Analyse, conception et generate applications
Systémes d’exploitations: MS-DOS, Windows 9x/NT, UNIX (AlX)
Produits tiers: MS-Office Professionnel, Impromptu, Business Objects

LANGUES

 Allemand: langue maternelle

* Anglais: écrit et parlé niveau professionnel, Cambridge Certificates, passed with distinction
* |talien: écrit et parlé niveau professionnel, certificat PLIDA

 Francais: bon, certificat DELF

 Espagnol: bon

CENTRES D’'INTERET
Hockey sur Glace, Musique, Livres, Voyages

AUTRES
Permis de conduire européen automobile et moto

Réferences disponibles sur demande
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EXPERIENCES PROFESSIONNELLES:

Société: austriamicrosystems AG & fondation, Graz/Schlof3 Premstatten/Autriche  Mai 2001 — Fev 2005
Réle: Chef de Service Informatique, puis Formation Gestion Informatique Interculturelle

Activités:

Integration du service “Enterprise Resource Planning” et du service “Manufacturing Execution System” dans
le nouveau service “Application Services” « Etablissement d’une nouvelle stratégie pour IT Applications e
Introduction du e-learning a l'aide d'un projet ORACLE ¢ Transformation de > 300 applications, pour la
plupart isolées, aux systémes stratégiques intégrés ¢ Mise a jour de la vieille technologie et concentration
sur les standards ¢ Curriculum irregulare: «Gestion informatique interculturelle»

Société: Oracle Austria GmbH, Vienne/Autriche, Milan/Italie Avr 1997 —Jan 2001
Réle: Senior Consultante & Senior Formatrice,Custom Development/CoreDatabase/Advanced Technologies
Activités:

Animatrice de programmes techniques comme SQL, PL/SQL, DBA, base de donnée distribuée & réplication
avancée chez Oracle University Vienne ¢ Animatrice d’'un programme international de base de données pour
interne ¢ Organisation, enseignement et preparation d’ateliers chez les clients « Responsable du cours de la
base de données distribuée & de la replication avancée , du setup, des versions de base de données et des
hand-outs pour le cours « Coordination des cours avec la filiale allemande en ce qui concerne le contenu, les
supports et versions utilisés ¢« Examination et autorisation des nouvelles versions des cours en allemand et
en anglais

Contribution a 'accroissement des connaissances de la replication avancée a l'interieur d’Oracle Autriche ¢
Participation aux ateliers des USA et garde de contacts avec leurs specialistes de la replication « Analyse de
marché conduisante a la proposition de modéles differents de l'application de la replication avancée
Création de prototypes et demonstrations pour les clients ¢« Conseil aux clients sur les questions de la
replication design ¢« Responsable de projets de replication, de la coordination avec d'autres programmes
ainsi que des applications existantes « Mise a jour d’applications commerciales des clients en élaborant des
nouveaux modules, rapports et PL/SQL programmes conformes aux besoins d’affaires ¢« Conception,
construction et production d’applications pour les clients au moyen du Designer/2000 « Etablissement du
premier setup de la replication Oracle 8 via satellite chez le client

Formation Oracle Financial Applications, Milan, Oracle Italy

Atelier Oracle Tutor ¢ Customer Relationship Management ¢ Oracle Financial Applications Bootcamp e
Receivables & Inventory Class « Preparation et enseignement interne du cours Oracle Workflow en Italie ¢
Participation au projet international Oracle Financials ¢ Analyse de marché concernant I'environnement
specifique et suggestion de solutions creatives « Accompagnement du client dans le choix de la meilleure
solution * Developpement de la communication entre les participants au projet en accordant les exigences
d'affaires avec les faits techniques afin d’ amélliorer la compréhension

Société: IKEA Business Services, Wiener Neudorf, Autriche Nov 1993 — Fev 1997
Réle: Database Administrator and Oracle Product Responsible

Activités:

Projet pour I'utilisation des versions différentes d’ Oracle et pour la migration aux versions courantes pour le
service informatique a Wiener Neudorf ainsi que pour toute la region d’Europe de I'Est ¢ Installation et
vérification du bon fonctionnement de versions nouvelles d’Oracle ¢ Autorisation d’utilisation de versions de
programmes pour les projets en distribuant I’ information pertinente a leurs developpeurs ¢ Estimation de la
durée de la migration des bases de données des magazins vers les utilisateurs locaux et les collaborateurs
techniques dans les différents pays  Coordination de projets «downsizing» et transfer de bases de données
dépuis les mainframes (localisés au siege suédois) aux systemes AIX (localisés a Wiener Neudorf et dans le
pays différents concernés) ¢« Coordination du travail entre les ingénieurs, les collaborateurs techniques et les
utilisateurs locaux ¢ Participation au «Second level support»
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EXPERIENCES PROFESSIONNELLES (CONT.):

Société: Lauda Air, Vienne Airport, Autriche Mai - Oct 1993
Réle: Chef de Project

Activités:

Diffusion du logiciel developpé par les partenaires ¢ Supervision de la qualité durant tous les phases du
projet et suggestion d’'adaptations afin de représenter 'organisation des affaires ¢« Analyse de I' impact
techniqgue du nouveau charter ticket et la planification de leur introduction « Cooperation avec la ligne
aérienne allemande Lufthansa pour le développement et I'introduction de nouveaux tickets électroniques

Société: IKEA Einrichtungen GesmbH, Wels/Vdsendorf, Autriche Juillet 1991 - Mai 1993
Réle: Ingénieur en Informatique

Activités:

Responsable de l'installation en Europe de I'Est des systémes de stratégies de vente composés de 2
systemes indépendents: le BOS (Back office system) et le POS (Point of Sales) « Développement des mises
a jour et des nouvelles versions ¢ Tests et autorisation des nouvelles versions ¢ Développement du roll-out e
Coordination avec d’autre projets tels les programmes pour le commerce et pour les comptes « Membre de
projets internationaux pour définir les standards de I'entreprise

LANGUES

Allemand: langue maternelle

Anglais:

* écrit et parlé niveau professionnel

* cours d"anglais a Chichester, England, Juillet 1990; Chichester College of Technology

* Certificats en “English for International Business and Trade”, pass with distinction, juin 1998
University of Cambridge

* English@Work, cours hebdomadaire chez Oracle

Italien:

* écrit et parlé niveau professionnel

* Italian cours chez Dante Alighieri Vienne/Milan/Italy, 1999
10 heures/semaine

* Certificat PLIDA, 2004

Francais:

* bon, études de Francais des Affaires

* cours Francais des Affaires a Montpellier, France, aolt/septembre 1998

Certificat de stage, Cours Intensif + Francais des Affaires
26 heures/semaine

* Certificat DELF, 2005

Espagnol:

* bon

* cours intensif chez Lateinamerikainstitut de Vienne, 2004
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COMPETENCES TECHNIOQUES

Operation Systems:
MS-DOS
UNIX/AIX
Windows NT

Oracle Environment:
SQL
SQL*Plus
PL/SQL
Oracle DBA (V6 up to V8.i.)
Oracle Enterprise Manager
SQL*Net
Distributed Database & Advanced Replication
Parallel Server, Parallel Query
Developer/2000 (Forms V2 up to V4.5,
Reports V2)
Designer/2000 (V 1.2)
JDeveloper
Oracle Financial Applications

COURS TECHNIQUES SUIVIS

Dataflex Programming

AIX- Shell Programming

SQL* Plus

Oracle Database Administration V6

MS Access Advanced

Applicationdevelopment with SQL* Forms V3
Oracle Forms4 New Features for V3 Developers
Oracle Reports2

Oracle SQL Tuning

Oracle Release 7.1 - Update Training

Oracle Database Tuning

Oracle 7 for V6 DBA

PL/SQL and Database Programming

DBA Workshop Oracle7

Oracle7 Parallel Server Administration
Developer 2000/Tools-Technik

Oracle Forms 4.5

Designer/2000 System Analysis

Designer/2000 Database-Design and Implementation
Designer/2000 for Developer/2000 Applications
Powerpoint Beginners

Powerpoint Advanced

Symmetric Replication with Oracle 7 V7.1/V7.2
Oracle7 Symmetric Replication

Supporting MS Windows NT 4.0 Core Technologies
Oracle8 Quickstart

NCA Ready - Network Computer Architecture
Tutor Basic and Tutor Facilitator

Oracle 8 New Features for DBA

Oracle Financials Applications Release 11
JAVA Programming with Oracle Jdeveloper
Oracle Enterprise Manager

Oracle 9iAS: Administration

Webproducing

Third Party Products:
MS Office
MS Access
Business Objects
Impromptu
Systems Architect

Langages:
HTML, ASP, PHP, MYSQL
Java, JDBC, SQLJ
DATAFLEX
CSP
INFORMIX 4GL
C
COBOL
ESQL/C
DBASE
REXX
ASSEMBLER 8088, Z80
TURBO PASCAL

26. - 30. Ao(it 1991

21. Septembre 1992

17. - 20. Ao(it 1992

24. - 27. Ao(it 1992

23. - 24. Ao(it 1993

16. - 20. Mai 1994

5. - 8. Septembre 1994
13. Septembre 1994

2. - 4. Novembre 1994
31. Janvier 1995

6. - 7. Fevrier 1995

8. - 9. Fevrier 1995

17. - 20. Juillet 1995
16-17. Ao(t 1995

5. - 6. Fevrier 1996

10. Juin 1996

11. - 14. Juin 1996

10. - 14. Mars 1997

24. - 28. Mars 1997
7.-11. Avril 1997

20. Mai 1997

21. Mai 1997

22. Mai 1997

7.-11. Juillet 1997

28. Juillet - 1. Ao(t 1997
16. - 17. Novembre 1997
20. - 21. Avril 1998

10. - 18. Mai 1999

22. - 24. Fevrier 1999

6. Septembre - 8. Octobre 1999
10. - 14. Janvier 2000
4. -7. Septembre 2000
14. — 16. Janvier 2002
4, Aolt — 31. Octobre 2003
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